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Preguntas frecuentes sobre el programa de seguridad de luz roja de Hialeah.

¢ Por qué la ciudad de Hialeah ha implementado un programa de camaras de seguridad
de interseccion?

De acuerdo con el Instituto de Seguridad de Carreteras casi 2 millones de choques acurren
anualmente en las intersecciones. En el 2007 no respetar la luz roja resulto en casi 900
muertes y 153,000 lesiones. No respetar la luz roja es un problema serio.

Se cree que el programa automatizado de camara de luz roja de contribuira al reducir el
namero de colisiones de luz roja y lesiones asociadas con estos choques. El propdsito de este
programa es aumentar la seguridad del trafico en Hialeah. El objetivo del programa es reducir
las violaciones de ejecucion de luz roja, accidentes y lesiones sin afectar los fondos de la
ciudad.

¢Qué es una violacion de ejecucion de luz roja?

Una violacion de ejecucién de luz roja ocurre cuando un automovilista entra en una interseccion
después que la sefal del trafico se ha convertido en roja. Por ejemplo los automovilistas ya en
la interseccidn cuando la sefial cambia a rojo no se consideran violadores de luz roja.

¢,Donde estan localizadas las camaras de luz roja?

Las cdmaras de luz roja se han instalado en varias intersecciones en Hialeah donde el
departamento de policia ha determinado haria el mayor impacto sobre el refuerzo de la
seguridad del conductor y al mismo tiempo reducir los accidentes de trafico.

Cada interseccién esta claramente marcada con signos.
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Atencion: si ha recibido una violacién de luz roja con una fecha de emision del
1 abril 2010 hasta 30 abril 2010, no pagues ninguna cantidad, estas multas
estan nulas y sin efecto. Gracias
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¢, Como trabajan la camara de luz roja?
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= EIl sistema se activa cuando se detecta movimiento justo antes de que la barra de parada
después que la sefial del trafico ha cambiado a roja. Las camaras captan dos imagenes de
una presunta violacion tomado de la parte trasera del vehiculo.



= La primera imagen muestra el vehiculo con la barra de parada blanca y la luz roja iluminada.
= La segunda imagen muestra el violador en medio de la interseccion con la luz roja iluminada.
* Laimagen de la placa del vehiculo es una ampliacién de la foto captada.

= Datos incluyendo el tiempo, la fecha y la duracién de las luces amarillas y rojas también se
registraran.

» Las cdmaras también graban un video digital de 12 segundos de la violacion, cual incluye seis
segundos antes y seis segundos después de ejecutar la luz roja.

¢Por qué la camara reacciona cuando nadie realmente ejecuta de la luz roja?

El sistema de camara de luz roja esta disefiado para tomar dos fotografias traseras de un
vehiculo que puede estar cometiendo una infraccién. La primera imagen posterior captura el
vehiculo anterior a la iniciacion de la interseccion con la sefal de trafico roja, y la segunda
imagen muestra el vehiculo hasta la interseccion durante la fase de sefial roja.

En ocasiones, un vehiculo puede acercarse a una interseccion con luz roja y aunque paro
antes de entrar en la interseccibn aun puede activar el sistema de cédmara de luz roja,
causando que se active el flash. Ademas un vehiculo que se acerca a la interseccién para
doblar derecha y no llega a un pare completo puede activar la camara desencadenando el
sistema de cdmara de luz roja y causando que se active el flash.

El departamento de policia revisara cada evento de violacion capturado por el sistema de
camara de luz roja y tomara la decision final para emitir una citacion. No todos los incidentes
equivalen a una citacién; sin embargo los resultados de las imagenes demuestran una
precision de mas de 80 % en la identificacion de velocidad excesiva.

Qué hacer si recibe un aviso de infraccion.

¢, Por qué recibi este aviso de infraccion?

Basandose en imdgenes captadas por el sistema automatizado, su vehiculo fue determinado
gue ha cometido una violacién de la luz roja. Como el propietario del vehiculo, el aviso de
infraccion es enviado por correo a usted.

¢ Cuanto cuesta la multa?
La multa es $ 125.00 por cada delito.

¢,Cuanto tiempo tengo para pagar mi aviso de infraccion?

Debe pagar la pena civil en o antes del vencimiento de su aviso de infraccion. La fecha de
vencimiento de pago esta situada en la parte superior e inferior derecha de su aviso de
infraccion.



; Cuales son mis opciones? . .
¢ ViolationInfo.com

1. Pague la multa.

Pague por Internet. Visite www.Violationinfo.com, e

Introduzca su nimero de aviso y el PIN mostrado
en el cuadro rojo de la parte derecha delantera de
su aviso. Oprima el botén de pago. Hay un cargo
de conveniencia de $ 4.00 que seran evaluados en
el momento de pago.

Privacy Policy .S ! i

Page por correo. Envie su cheque o giro postal a nombre de la ciudad de Hialeah en el sobre
adjunto con el cupon impreso en la parte inferior de la notificacion. Escriba el nimero de aviso y el
namero de chapa en su cheque o giro postal. No mande efectivo. La direccién de correo es:

City of Hialeah

Red Light Enforcement Program
P.O. Box 742503

Cincinnati, Ohio 45274-2503

Page con tarjeta de crédito. Llame al 1-866-790-4111 entre las horas de 8: 00 a.m. a 5: 00
p.m., de lunes a viernes. Hay un cargo de conveniencia de $ 4.00 que seran evaluados en el
momento de pago.

2. Solicite una audiencia.

Usted puede solicitar una audiencia por escrito. Un formulario de solicitud de audiencia se
incluira con el aviso de infraccion. El formulario se puede encontrar en www.ViolationIinfo.com.
Complete el formulario y envielo por correo al centro de procesamiento de infracciones, P.O.
Box 59995 Phoenix, AZ 85076-9995. Opciones de audicién incluyen una audiencia de
mitigacibn en persona 0 una audiencia de mitigacion por correo cual explicara las
circunstancias o una audiencia impugnada en persona para impugnar la infraccion.

3. Presentar una declaracion de no responsabilidad.

Puede enviar una declaracién de no-responsabilidad. Envielo si su vehiculo fue vendido o
robado. Si el vehiculo estaba en la atencion, la custodia o el control de otra persona, la
declaracion debe ser notariada. Puede obtener una declaracion de no-responsabilidad
visitando www.ViolationInfo.com o en el centro de procesamiento de infracciénes, P.O. Box
59995 Phoenix, AZ 85076-9995. Esta declaracién debe ser llenada con precisién y totalidad y
debe ser presentada en la corte en el momento de su audiencia.

Visite www.ViolationIinfo.com para ver informacion acerca de su aviso de infraccién. Se le
pedira que ingrese su numero de aviso y su numero de PIN cual se encuentra en la parte
delantera de su aviso de infraccién en la esquina superior derecha, dentro del cuadro rojo. Al
hacer clic en el grafico a la izquierda, abandonara el sitio de la ciudad de Hialeah.




¢, Qué sucede si no tenia posesion o era el propietario del vehiculo en el momento de la
violacion?

Mediante la ciudad de Hialeah, usted puede solicitar una audiencia y presentar una declaracién
de no-responsabilidad por correo. La declaracion debe ser llenada con precision y en su
totalidad. Puede obtener este formulario através de www.ViolationInfo.com. Llevar el formulario
completo a la corte en persona en su fecha de audiencia.

¢, Qué sucede si ignoro el aviso de infraccion?

No pagar la multa civil o no responder al concurso de responsabilidad antes de la fecha de
vencimiento es un reconocimiento de responsabilidad. El no comparecer en una audiencia de
adjudicacion administrativa después de haber solicitado una audiencia es un reconocimiento de
responsabilidad y constituye una renuncia del derecho a la apelacién. El incumplimiento a
pagar la multa civil antes de la fecha de vencimiento le resultara en un sobre cargo a pagar de
$ 25. Si el segundo aviso no se paga, colecciones y la entrada de un juicio contra usted podran
proceder.

¢, Recibiré puntos en mi registro de conduccién por esta infraccion?

No. Se trata de una infraccion civil que no se notifica al Departamento de Automotores de la
Florida.

¢, Se veran afectadas las tasas de mi seguro?
No. Se trata de una infraccion civil y no se notifica a las agencias de seguros.

¢Las cdmaras de luz roja tendran una imagen del conductor del vehiculo?

No. Una violacion de ordenanza de la ciudad de Hialeah es una infraccion civil evaluada contra
el propietario del vehiculo. Similar a un ticket de estacionamiento, no es necesario identificar el
conductor y por lo tanto no es necesario capturar una imagen del conductor.

¢, Qué sucede si yo he sido penado por un oficial por el mismo delito?

La cita expedida por un oficial de policia tiene prioridad sobre la notificacién de infraccion. Se
debe solicitar una audiencia de adjudicacion y debe traer la citacion y el aviso de infraccidn con
usted a la audiencia. El consejero de adjudicacion tomard las medidas apropiadas.

He recibido varios avisos de infraccién; ¢tengo que enviar un pago separado para cada
uno?

No. Puede enviar un cheque en un solo sobre, pero debe incluir cupones de pago por cada
aviso de infraccion que ha recibido. Si ha recibido tres avisos de violacion, puede enviar un
cheque y tres cupones con cada numero de aviso escrito en su cheque.

¢Qué sucede si mi cheque rebota?

Usted sera responsable por una cuota de cheque devuelto de $ 25.00, ademas de las tarifas
finales y el importe original de la multa. Usted recibira una carta desde la ciudad de Hialeah
detallando el nuevo saldo debido.

¢,Cual es la politica de devoluciones?
Un cheque de reembolso sera otorgado en las siguientes circunstancias:



= Duplicado o exceso de un aviso de infraccion; o
= Exceso de notificacion de infraccion a raiz de una audiencia.

Si usted tiene derecho a un reembolso, por favor envie su solicitud en el formulario de
reembolso de Luz-Roja y envie a la direccion especificada en la parte superior del formulario.

¢,Puedo hacer pagos en cuotas o crear un plan de pago?
No. No hay planes de pago.

¢ Ya envie mi pago; me cobraran cargos finales?

Los cargos finales no se evaluaran si el pago es sellado por el correo en o antes de la fecha de
vencimiento situada en la parte delantera de su aviso de infraccion.

Pagué la violacion; ¢ por qué recibi6 otro aviso?

La comunicacion que recibid so6lo podria ser por violaciones adicionales o podria ser un
segundo aviso, que ahora es un aviso de morosidad. Si es una notificacién de morosidad, lo
mas probable es que el pago y la comunicacién se cruzaron en el correo. Puede tardar hasta
10 dias laborables para mostrar en el sistema una vez que el pago ha llegado a nuestra oficina.
Llame al 1-866-790-4111 para confirmar que el pago fue recibido.

¢, Tengo que pagar mi multa el dia de la audiencia?
Debe pagar la cantidad total en un plazo de 60 dias a partir de la sentencia impuesta.

¢, Qué sucede si no pago la multa?

La ciudad de Hialeah comenzara un proceso de coleccidn de la sancion civil através de una
agencia de colecciones.

No creo que me pase una luz roja. ¢ Donde puedo ver mis imagenes y video?

Para ver el video e imagenes, visite www.ViolationIinfo.com y especifique el nimero de aviso y
el nimero PIN situado en la parte superior derecha de tu aviso de infraccién. Si no tienes
acceso a Internet, puede visitar cualquier biblioteca publica para el acceso a Internet y ver sus
imagenes.

No creo que ejecuté una luz roja y desea discutir mi caso con alguien.

Debe solicitar una audiencia por escrito en o antes de la fecha de vencimiento sefialada en la
parte superior e inferior derecha de tu anuncio con el fin de solicitar una revision de su aviso de
infraccion antes de un oficial de audiencia como detalla la ordenanza de la ciudad de Hialeah.

¢, Cémo se programa una audiencia?

Para solicitar una audiencia, usted debe llenar el cupdn que se encuentra en la notificacion de
infraccion. Las opciones de audiencia son los siguientes:

Una audiencia de mitigacion en persona. Al solicitar una audiencia de mitigacion en persona,
usted esta de acuerdo en aparecer en su audiencia programada y se considerara que ha
cometido la infraccidon. Usted no puede citar a testigos para esta audiencia. Pediria una



audiencia de mitigacion, si usted esta de acuerdo en que ha cometido la infraccién pero cree
gue por las circunstancias el tribunal podria reducir o suspender la pena.

Una audiencia de mitigacion por correo. No debera comparecer ante los tribunales. En su
lugar, debe escribir un reporte de declaraciones como acusado y debe enviarlo por correo con
el cupdn a la direccién que indicada en el cupdn. La corte examinard su declaracion, fotos y
video del incidente y la declaracién jurada del agente de la policia y emitira una decisién.

Una audiencia para impugnar la infraccién. En una audiencia impugnada, la ciudad tiene la
carga de la prueba por una preponderancia de evidencias que cometié la infraccién. Usted
puede citar a testigos, incluyendo al oficial que emitié el aviso de infraccion.

Soy incapacitado y no puedo comparecer ante los tribunales de mi audiencia. ¢ Qué
debo hacer?

Debera responder a su aviso de infraccién en o antes de su fecha de vencimiento. Si usted
desea impugnar el aviso de infraccidn, no es necesario comparecer ante un consejero. Sin
embargo, es necesario enviar por correo en o antes de su fecha de vencimiento una copia de
su letrero de discapacitados y una explicacién por escrito de sus acciones 0 preocupaciones.
Esta explicacién escrita se revisara y se le enviara una decisidn por correo.

¢,Puedo hacer una solicitud de audicion por teléfono?
No, todas las solicitudes deben ser por escritas.

¢,Puede alguien distinto a mi asistir a la audiencia?
Solo usted puede aparecer en una audiencia de adjudicacion.

¢,Hay mas de un lugar donde puedo asistir a mi comparecencia?

No, solo existe una ubicacion. Las audiencias se realizan en el 501 Palm Avenue, 3er piso,
Hialeah FL 33010 en la Camara del Consejo.

¢Puedo llevar a un abogado a la audiencia conmigo?
Si.

¢, Como puedo saber que estas violaciones son validas?

Imagenes de su vehiculo fueron captadas y grabadas por un sistema de seguridad de
interseccion automatizado. Puede revisar sus imagenes y video de la infraccion por el Internet.
Las imagenes y video fueron revisados por varios técnicos calificados y finalmente por el
departamento de policia de Hialeah antes de que la supuesta infraccion civil fuera confirmada y
se le enviard como propietario registrado o conductor identificado. Tiene la opcién de impugnar
el aviso de infraccion solicitando una audiencia por escrito.

¢, Qué empresa proporciona el programa de camara de luz roja en la ciudad?

La ciudad de Hialeah ha contratado a American Traffic Solutions Inc., (ATS) que ofrece
programas de aplicacion de camara de luz roja y velocidad para mas de 200 comunidades en
toda América del Norte. Mas informacién sobre ATS esta disponible en www.atsol.com o
www.RedLightCamera.com.




Hechos araiz de no respetar la luz roja.
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Llevarse laluz roja es un problema peligroso y costoso.

Ejecucion de luz roja es la causa principal de accidentes urbanos de acuerdo con el Instituto
de Seguros de Seguridad de Carreteras.

En el 2006 142,000 lesiones y casi 900 muertes en los Estados Unidos fueron atribuidas
ejecutando la luz roja. Hubo méas de 1.8 millones de accidentes en las intersecciones.

Un accidente causado por un conductor que ejecuta unaluz roja es mas probable
gue resulte en lesiones graves o muerte.

Muertes causadas por la ejecucion de una luz roja estan aumentando en mas de tres veces la
tasa de aumento comparado con otros accidentes fatales.

Mas personas resultan heridas en accidentes relacionados con el funcionamiento de la luz
roja que en cualquier otro tipo de accidente.

La reduccién de ejecucion de luz roja se ejecuta a través del programa integral de camaras de

luz roja cual promoverd y protegerd la salud publica, la seguridad y el bienestar de los
ciudadanos de Hialeah.

La mayoria de las personas ejecutar luces roja porgque tienen prisa, cuando en
realidad ahorran sélo segundos.

Casi todos los conductores (96 %) temen ser golpeados por un corredor de luz roja.
Parte de los estadounidenses (56 %) admiten no respetar luces rojas.
Un violador de la sefial de luz roja puede ser cualquier persona que maneje.

Uno de cada tres estadounidenses conocen a alguien que ha sido herido o ha muerto en un
accidente en ana luz roja.

Ejecucién de luz roja es usualmente el resultado de conduccién agresiva y es completamente
prevenible.

Fuente de informacion: “Stop Red Light Running,” Pagina de Internet: Administracion Federal de Seguridad de
Carreteras .fhwa.dot.gov/programs/srir.ntm.2002.

R. A. Retting and A.F. Williams, "Characteristics of Red Light Violators: Results of a Field Investigation," Journal of
Safety Research (1996): 27.1, 9-15.



Camaras de luz roja aumentan la seguridad al cambiar el comportamiento de
conductores a largo plazo.

Un estudio hecho en el 2007 através el Instituto de Seguros de Seguridad de Carreteras anot6
violaciones de sefal en intersecciones en Filadelfia, Pensilvania antes y después de la
aplicacion de cdmara de luz roja. El estudio se mantuvo en efecto durante aproximadamente un
afio y encontr6 que las camaras redujeron las violaciones en un 96 por ciento.

Desde mayo del 2007 la ciudad de San Luis, Missouri ha experimentado una reduccién de 49
por ciento en citaciones en las dos primeras intersecciones impuestas por foto.

La ciudad de Catedral, California informé una disminucion del 50 por ciento en el nimero de
citaciones emitidas desde 2007 y un 30 por ciento en disminuciones en el nimero de colisiones
de trafico en las intersecciones impuestas por foto.

La ciudad de Seattle, Washington informé una disminucion de 50 por ciento de las violaciones
durante el primer afio de su programa piloto con seis sitios de camara inicial.

Después que la ciudad de Gallatin, Tennessee instalo camaras de luz roja en el 2006, las
citaciones para ejecutar la funcion de luz roja bajaron mas del 40 por ciento y accidentes de
trafico se han reducido en un 25 por ciento. Tennessean.com 09.04.08

En Garland, Texas accidentes causados por corredores de luz roja disminuidos un 56 por
ciento (de 43 choques a 19) en cuatro intersecciones con cdmaras de luz roja instaladas. En
general choques se redujeron en un 25 por ciento, y todos los choques de lesion se redujeron
en un 27 por ciento.

Después de los primeros seis meses de su programa de seguridad de intersecciéon Houston,
Texas informé de una disminucién de 30 por ciento en accidentes generales.

Desde 1994 hasta 2005, violaciones de ejecucion de luz roja disminuyeron 73 % en la ciudad
de Nueva York.

Los accidentes se han deducido de 11 por ciento en las intersecciones con camaras de luz roja
en Arnold, Missouri. En una intersecciéon de una escuela accidentes disminuyeron un 50 por
ciento.

Durante su primer afio de funcionamiento la ciudad de Florissant, Missouri vio una reduccién de
51 por ciento en las citaciones en las intersecciones con camaras de seguridad.

En Calgary, Canada la ciudad inform6 de una disminucién de 29.4 % en totales angulo recto de
colisiones, una disminucién del 39.4 % en colisiones de angulo recto de lesiones y una
disminucion de 100 por ciento en fatales angulo recto de colisiones.

Estadisticas de el departamento de policia de Red Bank en Tennessee muestran un 13.8 % de
reduccion en colisiones en toda la ciudad en base anual. Reducciones de colision en las
intersecciones equipadas con camaras dieron como resultado reducciones ain mayores.
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